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Keere Laeser

Du sidder her med PSYKIATRISYGEHUSETS UDVIKLINGSPLAN FOR 2022-2024.
Planen skal sikre, at vi kommer helt i mal med vores ambitigse psykiatriplan
vedtaget af regionsradet tilbage i december 2019. Vi skal fortsat udvikle
driften, og vi skal sikre, at vi kan fglge med og favne nye tiltag som fx digitali-
sering og innovation.

Det er markbart i vores sygehus, at psykiatrien de seneste ar har faet forgget
politisk fokus. Det ses 0gsa nationalt med den politisk indgdede aftale om en
10-arsplan. Planen peger pa flere omrader, hvor der er brug for et Igft i teet
samarbejde med kommuner, somatik, praksis og civilsamfund.

Fastholdelse og udvikling af psykiatrisygehusets dygtige medarbejdere
samt rekruttering af nye medarbejdere er vigtige forudsetninger for, at
vi kan lykkes med kerneopgaven og na i mal med udviklingsplanen.
Derfor har vi i regi af Feelles MED-udvalget i 2022 udarbejdet en strategi
for fastholdelse og rekruttering, som skal understgtte vores arbejde med
at sikre arbejdspladser med trivsel og kompetente medarbejdere.

Vi haber, at du vil dykke ned i Udviklingsplanen 2022-2024 og her danne
dig et indtryk af de kommende ars fokus.

Direktionen
Charlotte R. Josefsen Anne Mette Vind Anders Meinert Pedersen
adm. direktor sygeplejefaglig direktor laegefaglig direkter
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Psykiatrisygehusets farste udviklingsplan - Udviklingsplan
2018-2021 - satte retningen for udviklingen af sygehuset. Med
afsaet i sygehusets rammevilkar, udfordringer og muligheder
definerede planen vores mission og vision samt 4 strategiske
indsatsomrader oven pa et solidt fundament af forbedring,
forskning, sund drift og godt arbejdsmiljg, som udviklingen

af sygehuset skulle bygge pa.

REGIONSRADET har siden med Psykiatriplanen 2020-
2024, som stgtter op om sygehusets mission og vision
og flugter med de fire strategiske indsatsomrader,

sat en ambitigs retning for den videre udvikling af
psykiatrisygehuset.

Udviklingen er yderligere forstaerket med udmegntning
af midler fra finanslovsaftalen 2020 til blandt andet

flere intensive senge, oprustning af kapaciteten i lokal-

psykiatrien, et nyt retspsykiatrisk afsnit i Esbjerg samt
styrkelse af den leegelige videreuddannelse.

Sidelpbende har regionsradet med midler fra budget-
aftaler til udskrivningskoordinatorer og socialsyge-
plejersker sat fokus pa koordination, sammenhang og
samarbejdet med kommuner og somatiske sygehuse.
Patienter og pargrendes inddragelse styrkes med gget
fokus pa kommunikation og Den Gode Samtale samt
feelles beslutningstagning og ikke mindst etableringen
af Center for Pargrendeinddragelse.

God introduktion af nye medarbejdere, styrkelse af
digitalisering og digitale kompetencer hos ledere
0g medarbejdere er ligeledes politisk prioriterede
omrader i Region Syddanmark.

Implementeringen af Psykiatriplanen er godtigangi

alle dele af sygehuset. Vi arbejder med at styrke drif-
ten og en tilbundsgdende implementering og
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konsolidering af sygehusets tilbud i forhold til den
gode patientbehandling og recovery-orienterede
tilgang. Hej kvalitet i behandlingen gar hand i hand
med fastholdelse, rekruttering og udvikling af dygtige
og kompetente medarbejdere.

Denne opdaterede og tilpassede Udviklingsplan 2022-
2024 er rammen for de kommende ars drift og udvik-
ling af psykiatrisygehuset. Den er bygget op omkring
de fire strategiske indsatsomrader:

- Patienternes psykiatrisygehus
Sammenhang og partnerskab
Bedre behandling og mere sundhed
Den gode arbejdsplads

Udviklingsplanens fire strategiske indsatsomrader
favner de besluttede tiltag fra Psykiatriplan, finans-
lovsaftale og budgetforlig, som vi arbejder pa at imple-
mentere og konsolidere for at indfri sygehusets vision
0g mission og bidrage til Igsning af de samfundsmaes-
sige og regionale udfordringer i de kommende ar.

Pa sygehusniveau fglger vi op pd implementeringen,
hvornar vi er i mal samt effekten af de implemente-
rede tiltag fra planen.



Psykiatrisygehusets vision og mission

star som ledestjerne for udviklingen

ogsa i de kommende dr og angiver -

retning og mal for den samlede Mission
indsats. Vores mission er |ig Psykiatrien i Region Syddanmark

d k udreder og behandler mennesker
MEa vVores Kerneopgave. med psykisk sygdom med det

formal, at de kan leve deres liv
og tage del i samfundet.

Vision

Sammenhang, bedre behandling og mere
sundhed for mennesker med psykisk sygdom.

Psykiatrien i Region Syddanmark vil skabe
sammenhang, bedre behandling og mere sundhed
for mennesker med psykisk sygdom. Det ger vi
gennem inddragelse af patienter og pargrende,
gennem fokus pa udvikling og forbedring,
gennem hgj kvalitet i behandlingen understgttet
af et godt og sikkert arbejdsmiljg, viden og
kompetencer hos medarbejderne.
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STRATEGISKE INDSATSOMRADER
| UDVIKLINGSPLANEN

Udviklingsplanen er bygget op om de fire strategiske
indsatsomrader, som er i trad med nationale og regionale
madlsatninger og tiltag. Indsatsomraderne flugter med og
supplerer temaerne i regionens Psykiatriplan 2020-2024 og
gvrige regionsradsbeslutninger. De strategiske indsats-
omrader understgtter sygehusets vision og mission.

Strategiske
indsats-
omrader
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Tiltagene under de strategiske indsatsomrader er
saledes ikke nye - en lang raekke er allerede i gang
- og de hanger sammen, er indbyrdes afhaengige
og supplerer hinanden pa tveers. Indsatsomraderne
angiver de tiltag, der pa sygehusniveau er fokus for
udviklingen frem til udgangen af 2024.

Implementeringen af tiltagene sker i prioriteret
raekkefglge og med mulighed for forskellig udstraek
ning og tempo i sygehusets afdelinger. Der kan blandt
andet arbejdes med implementeringsfrontigbere og
kaskadeimplementering afhangiqg af tiltaget og den
givne driftssituation.

Men uanset implementeringstilgang er forudseet
ningen for at lykkes et fast fundament bestdende af
Den Syddanske Forbedringsmodel, et forpligtende og
tydeligt lederskab, forskning, kompetenceudvikling
og uddannelse, en sund drift med gode og effektive
arbejdsgange og en sund gkonomi.




STRATEGISKE INDSATSOMRADER
| UDVIKLINGSPLANEN
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STRATEGISKE INDSATSOMRADER
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Strategisk

indsats-

Patienternes omrade
psykiatrisygehus

Vi satter patienten fgrst og har et aktivt og
givende samarbejde med patienter og pargrende.
Abenhed, dialog og samarbejde er omdrejnings-
punkter for mgdet med patienter og pargrende.

Center for Pargrendeinddragelse skal vaere en spyd-
spids og omdrejningspunkt for udvikling af samarbej- |
det med pargrende. :

Det bedst mulige behandlingsforlgb er kendetegnet 5
ved, at mennesker med psykisk sygdom mgdes som E
ligevaerdige partnere med indflydelse p& egen behand- !
ling og tilbydes et rettidigt, tilstraekkeligt, sammen- 5
hangende og recovery-orienteret patientforlgb. :

personligt, er integreret i alt lige fra behandlings-

planer, arbejdet med fzelles beslutningstagning og
beslutningshjalpere til indsatser, der handler om gode
sektorovergange, kompetenceudvikling og udvikling af
fysiske rammer. '

Fokus pa patientens recovery klinisk, men primaert ;

Patienter og pargrende skal opleve psykiatrisyge- i
huset som tilgengeligt. Tilgaengelighed handler om 5
abningstider og geografi samt overholdelse af den lov-
bestemte udredningsret. Men tilgeengelighed handler

i lige sa hej grad om muligheden for forskellige former
for kontakt afpasset til den enkeltes behov.
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Hvor star vi i 2022?

e Der er peermedarbejdere i
alle afdelinger.

¢ Uddannelse af 100 peermedar-
bejdere er planmaessigt i gang.

* |Indlagte patienter har adgang til
meningsfulde aktiviteter under
indlaeggelse.

* Alle afdelinger har tilbud om
patientstyret indlaggelse til
udvalgte malgrupper.

* Medarbejdere med patientkontakt
er ved at blive uddannet i Den
Gode Samtale.

e Patienter har mulighed for virtuel
kontakt med behandlere via video,
telefon og mail.

* Der arbejdes med faelles beslut-
ningstagning for udvalgte patient-
grupper.

e Alle afdelinger har patient- og
pargrenderad.

STRATEGISKE INDSATSOMRADER
| UDVIKLINGSPLANEN

Frem mod 2024 vil vi:

@ge inddragelse af patienter
og pargrende.

Tydeliggere recovery-tilgangen i
hele organisationen blandt andet
ved at arbejde med recovery-
guiden.

Styrke tilgaengeligheden ved at
give bedre mulighed for digital
kontakt, herunder arbejde for
muligheden for at patienter selv
kan booke deres besgqg.

Fortsat styrke samarbejdet med
frivillige. Alle afdelinger skal have
frivillige tilknyttet.

@ge inddragelse og brug af peers
og pargrende i indsatsen.

Fortseette udviklingen af
beslutningshjeelpere.

UDVIKLINGSPLAN 2022 - 2024



STRATEGISKE INDSATSOMRADER
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Sammenhang
og partnerskab

Et veludbygget samarbejde med kommuner, praksis
og somatik er grundstenen for at skabe sammen-
h&engende indsatser.

Vi arbejder taet sammen med regionens 22 kommuner
- der er etableret bilaterale samarbejder og partner-
skaber pa tvaers. Der er fokus pa arbejdsgange, som
understgtter sammenhang i patientens forlgb, og en
rettidig involvering af relevante samarbejdspartnere
understgtter stafetoverlevering.

De nyetablerede sundhedsklynger omkring akut-
sygehusene er udgangspunktet for det tvaersektorielle
samarbejde. | klyngerne arbejder repraesentanter fra
regionen (sygehusene), kommuner og almen praksis
sammen om det feelles populationsansvar med fokus
pa styrket forebyggelse, kvalitet og omstilling af det
nare sundhedsvaesen.

Samarbejdet omkring de sveerest syge er et prioriteret
indsatsomrade blandt andet som led i forebyggelse af
genindlaggelser, tvang, kriminalitetsrecidiv mm. Der
er behov for fortsat fokus pa udeblivelser hos patien-
ter med behandlingsbehov. Patienter med samtidig
psykisk sygdom og misbrug tilhgrer en sarlig gruppe,
hvor en samlet og koordineret indsats er ngdvendig.

For at styrke sammenhangen og intensivere behand-
lingen af de sveerest syge patienter etablerer vi F-ACT-
teams i alle voksenpsykiatriske afdelinger. Teamet
yder en fleksibel og koordineret indsats for borgere
med svaer psykisk sygdom. Indsatsen bliver Igbende
tilpasset den enkeltes behov.

Kendskab til hinanden, feelles kompetenceudvikling og
et teet forpligtende samarbejde er vigtige parametre
for at skabe sammenhang i indsatserne pa tveers af
kommune og region.

UDVIKLINGSPLAN 2022 - 2024

Strategisk

indsats-
omrade

Det er et mal, at s mange mennesker med

psykisk sygdom som muligt kommer videre i job

eller uddannelse. Her er samarbejdet mellem psykiatri
og jobcenter af stor betydning. Sygehuset arbejder
aktivt sammen med kommunerne om individuelt
planlagte jobs med statte (IPS).

Behandlingstilbuddene spaender fra lavintensive

til hgjintensive tilbud - fra internetbehandling til
intensive senge - tilbud, som i mange tilfeelde
supplerer eller fglger efter hinanden og derfor kraever
teet samarbejde og koordination. Vi skal arbejde for
at forbedre overgange og sammenhange internt i
sygehuset, og der skal ligeledes sikres koordinerede
og veltilrettelagte overgange fra bgrne- og ungdoms-
psykiatrien til voksenpsykiatrien.

Den praktiserende laege er en vigtig samarbejdspart-
ner, og der er fokus pa Igbende forventningsafstem-

ning og udvikling af samarbejdet med praksis - bade

i de enkelte patientforlgb og pa det mere organisato-
riske niveau. Sygehuset stiller specialistradgivning til
radighed for praksis.

Akutpsykiatrisk udrykningstjeneste sikrer psykiatri-
faglig rad og vejledning til sygehusets samarbejds-
partnere.

Implementering af regionens akutplan skal ligeledes
styrke sammenhangen mellem praksis, kommuner
0g sygehuse, sa akut syge far den rette hjzelp.

Kommuner, frivillige organisationer, uddannelses-
institutioner m.fl. er samarbejdsparter i forhold til

at forebygge, at mental mistrivsel udvikler sig til
psykiatrisk sygdom. Dette sker blandt andet via feelles
sparingsteamsm@der med kommunerne omkring bgrn
0g unge, radgivning samt undervisning til skoleklasser
0g uddannelsesinstitutioner.
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Hvor star vi i 2022?

* Vi har udskrivningskoordinatorer,
socialsygeplejersker og forlgbs-
koordinatorer, der har fokus pa
sammenhang i forlgb.

* Vihar gennemfegrt og evalueret
pilotprojekter om samarbejde med
kommunerne om de sverest syge.

* Vihar igangsat projekt sammen
med kommunerne om IPS.

e Vi har fremskudt funktion og
mobilteams i bgrne- og ungdoms-
psykiatrien.

* Der erregionsdaekkende akut-
psykiatrisk udrykningstjeneste
og mobile skadestuer.

* Faelles kompetenceudvikling med
kommunerne er i gang.

STRATEGISKE INDSATSOMRADER
| UDVIKLINGSPLANEN

Frem mod 2024 vil vi:

Implementere Koncept for
Ambulant Psykiatri.

Etablere F-ACT-teams i alle
voksenpsykiatrieks afdelinger.

Styrke samarbejdet med
kommunerne, fx ved at dele
og udstationere medarbejdere
og ledere.

Forbedre sammenhangen mellem
ambulant- og degnpsykiatri.

Sikre bedre overgange mellem
bgrne- og ungdomspsykiatri og
voksenpsykiatri.

Styrke de mobile og akut
udgaende indsatser.

Styrke samarbejdet med prakti-
serende lager og sikre tydeligere
malgruppebeskrivelse.

Implementere den regionale
akutplan.

Styrke samarbejde omkring de
mest sarbare borgere som led i
forebyggelse af genindlaeggelser
og tvang.

UDVIKLINGSPLAN 2022 - 2024
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Bedre behandling
og mere sundhed

Vi vil sikre ensartet og rettidig behandling af hgj
faglig kvalitet gennem Igbende implementering af
kliniske retningslinjer, pakkeforigb og standardise-
rede forlgb.

Behandling pa hgjt specialiseret og regionsfunktions-
niveau samt behandling pa hovedfunktionsniveau dan-
ner basis for, at alle patienter far den rette behandling
pa rette niveau. En tydeligere ramme omkring mal-
gruppen for behandlingspsykiatrien vil ligeledes med-
virke til dette.

Vi har en forbedringskultur og straeber efter den hgje-
ste grad af sikkerhed for patienter og pargrende, hvor
vi leerer af fejl, udvikler og efterlever best practice for
at skabe forbedringer. Vi har et helt seerligt fokus pa
systematisk at forebygge selvmord og selvmordsfor-
S@Q.

Forebyggelse af tvang er et hovedfokus for os. Med
den rette forebyggelse oqg rettidig indsats i et teet
samspil med kommuner, somatik og praksis kan vi
forebygge tvangsindleeggelser, baeltefikseringer og
yderligere tvang. En lille gruppe patienter kraever en
seerlig tilrettelagt og handholdt indsats, hvor faelles
indsats, viden og kompetencer skal understotte, at vi
nar i mal.

Vi prioriterer forskning som grundlag for klinisk og
faglig udvikling og dermed den bedst mulige behand-
ling.

Vi er en del af Syddansk Universitetshospital og bidra-
ger til den nyetablerede lzegeuddannelse i Esbjerg. Vi
har etableret forskningsenheder flere steder. Med en
ny strategi samt ggede midler pa omradet er mulighe-
den for yderligere at styrke forskningen til stede. En
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Strategisk

indsats-
omrade

massiv regional indsats i regi af det regionale forsk-
ningsrad skal ogsa bidrage til at styrke forskningen i
psykisk sygdom i bade somatik og psykiatri.

Vi vil veere fgrende i Danmark inden for kliniknaer
forskning med patienten forst. Vaegten laegges pa
ulighed i sundhed og samarbejde internt og eksternt.
Sygehuset har et godt samarbejde med Syddansk
Universitet (SDU), og psykiatriens kommende plads i
videns-aksen pa Nyt OUH vil bidrage til at synligggre
og styrke samarbejdet med forskningsmiljger pa OUH
og SDU.

Forskningsresultaterne skal omsaettes til praksis i
sygehusets daglige arbejde og understgtte ensartede
og effektive individuelt tilpassende patientforlgb af
hoj kvalitet. Patientrapporterede oplysninger (PRO),
feelles beslutningstagning og personlig medicin skal
medvirke til det.

Sygehuset har en fgrende position i udviklingen og
anvendelsen af digitale lgsninger, som de er beskre-
vet i sygehusets Digitaliseringsstrategi. Samtidig har
regionsradet dedikeret midler til at styrke lederes og
medarbejderes digitale kompetencer. Fortsat fokus pa
innovation og digitalisering i samarbejdet med patien-
ter og pargrende skal understgtte den lgbende udvik-
ling af behandlingen. Vi vil vaere fgrende i at bruge og
udvikle digitale lgsninger, som understotter effektive
og veltilrettelagte behandlingstilbud.

Patienter, pargrende og medarbejdere bliver involve-
ret i at udvikle og afprgve alternative metoder, som
kan supplere eller erstatte medicinsk behandling.
Patienter skal opleve, at behandlingen er individuelt
tilrettelagt ud fra en vifte af behandlingstilbud, som
kan reducere behovet for medicin.
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Hvor star vi i 2022?

* Forskningsindsatsen er styrket
med professorater i person-
lig medicin og digital psykiatri
samt midler til forskning i mental
mistrivsel blandt bgrn og unge.

e Der arbejdes kontinuerligt med
forebyggelse af selvmord.

 Vier ferende pa udvikling af
digitale Igsninger og velfeerdstek-
nologi - blandt andet med tilbud
om internet baseret behandling
af angst, depression og spisefor-
styrrelse.

STRATEGISKE INDSATSOMRADER
| UDVIKLINGSPLANEN

Frem mod 2024 vil vi:

Afprgve den medicinreducerende
tilgang i ét afsnit.

Fortsat arbejde for at reducere
brugen af tvang og gge frivilligheden.

Implementere ny forskningsstrategi
og styrke den klinikneere forskning og
implementering af viden i praksis.

Styrke den evidensbaserede tilgang
til behandling, herunder efterlevelse
af de faglige standarder i de kliniske
databaser (RKKP).

Udvikle og implementere digitale
Ipsninger som SAFE-app til selvskade
og internet baseret behandling til
spiseforstyrrede.

Fastholde og videreudvikle den
hejtspecialiserede funktion pa
spiseforstyrrelsesomradet

- herunder sikre et godt fundament
for etablering af faelles spiseforstyr-
relsesafsnit pd Nyt OUH sammen
med somatikken.

UDVIKLINGSPLAN 2022 - 2024
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Den gode
arbejdsplads

Kompetente og engagerede medarbejder, der trives,
er forudsatningen for, at vi lykkes med at indfri
sygehusets vision. Udfordringen er at fastholde og
rekruttere gode medarbejdere og ledere.

Psykiatriplanens anbefalinger om udvikling af stra-
tegiske partnerskaber med faglige organisationer og

pvrige aktgrer skal - sammen med en malrettet fasthol- !

delses- og rekrutteringsindsats og tydelige karriereveje
- bidrage til Igsning af udfordringen og understogtte
sygehuset som en dynamisk og tilpasningsdygtig orga-
nisation.

Sygehuset er en stor arbejdsplads og et stort uddan-
nelsessted. Der er til stadighed fokus pa at prioritere,
malrette og styrke kompetenceudviklingen pa alle
niveauer i organisationen. Som en del af implemente-
ringen af Psykiatriplanen arbejder vi med opgaveflyt-
ning mellem faggrupper og tydelige kriterier for, hvad
der kraeves for at bestride bestemte stillinger eller
varetage sarlige opgaver.

Vi vil veere et attraktivt uddannelsessted og tilbyde

et trygt leeringsmiljo og hgj kvalitet i vejledning. Med
ansattelse af uddannelsessuperviserende overleger

i alle afdelinger er det visionen, at psykiatrisygehuset
skal veere det bedste uddannelsessted for yngre leeger
i Danmark.

Elever og studerende er potentielle nye medarbejdere i
sygehuset, og derfor arbejder vi systematisk pa trygge
0g gode uddannelsesforlgb, og vi arbejder proaktivt pa
tilknytning til psykiatrisygehuset efter endt praktik, fx
via vikarvagter, aftale om ansaettelse efter endt uddan-
nelse m.v.
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Strategisk

indsats-
omrade

Et strategisk sigte pa Igndannelse og arbejdstids-
tilrettelaeggelse skal understgtte indsatsen for
fastholdelse og rekruttering af de rette medarbejdere
i de rette stillinger.

Opgaverne tilretteleegges, sa personaleressourcerne
udnyttes optimalt med fokus pa de respektive
faggruppers kompetencer. Det skarper kravene til
procesoptimering og effektiv tilrettelaeggelse af
behandlingsindsatsen. Den Syddanske Forbedrings-
model bidrager til at finde nye Igsninger og bedre
arbejdsgange gennem Igbende afprgvninger og
forbedringer.

Ledere og medarbejdere skal opleve hgj trivsel og et
godt og sikkert arbejdsmiljg. Vores arbejdsmiljgpolitik,
arbejdsmiljgledelsessystem og Igbende forbedringer
er rammen omkring det daglige arbejde.

Det skal vaere sikkert at ga pa arbejde i psykiatrisyge-
huset. Det handler om forebyggelse af vold og trusler
om vold, reduktion af hgje fglelsesmaessige krav og
adgang til supervision. Systematisk introduktion og
onboarding af bade ledere og medarbejdere understet-
ter trivsel, sikkerhed og kvalitet.

God ledelse er en del af fundamentet for den gode
arbejdsplads. Ledelsesgrundlaget og kompetence-
udvikling skal sikre, at vores ledere Igbende udvikles
og klaedes pa til nye ledelsesmasssige udfordringer
og krav.
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Bedre behandling
Den gode arbejdsplads

FORSEDNNSS Lcosmsias  ORMONC,  suno omer Frem mod 2024 vil vi:

bedste uddannelsessted for yngre

g

e Indfri sygehusets arbejdsmiljgmal,
fremme trivsel og forebygge syge-
fraveer samt forebygge og reducere

Hvor star vii 2022? arbejdsulykker.

* Implementere strategi for
fastholdelse og rekruttering,
herunder:

* Vier arbejdsmiljgcertificerede og
arbejder med implementering af
vores arbejdsmiljgledelsessystem.

- Nyteenke rekrutteringsindsatsen
bade i forhold til kommunikation,
brug af medier og platforme,
mere smidige ansggnings- og

* Vi har uddannelsessuperviserende ansattelsesprocedurer mm.
overlager i alle kliniske afdelinger.

* Vi har gennemfort et samlet
lederudviklingsforlgb for alle
funktionsledere.

. ] - Arbejde systematisk med
* Supervision og uddannelse i kompetenceudvikling og optimal

belastningspsykologi er obliga- anvendelse af kompetencer.
torisk for alle medarbejdere med

patientkontakt. - Arbejde systematisk med udvik-

ling af ledere og ledelsestalenter.

- Implementere de 7 regionale
pejlemarker for fastholdelse og
rekruttering.

UDVIKLINGSPLAN 2022 - 2024
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